
 

Avis de recrutement 

Barid Al-Maghrib acteur majeur opérant dans les métiers : le courrier, la messagerie et la poste 

numérique.  

Barid Al-Maghrib compte sur l'engagement de ses collaboratrices et collaborateurs avec des 

ambitions fortes et partagées renforcées par son statut d’institution proche des citoyens, au 

service des stratégies de développement économique et social de notre pays. 

Si vous souhaitez valoriser votre expertise, continuer de développer vos compétences, vous 

épanouir dans un environnement en perpétuelle évolution et faire partie d’une entreprise portant 

de belles valeurs humaines et sociétales, n’hésitez pas à postuler. 

 

Profil recherché 

Ingénieur Support & Exploitation IT 

 

Conditions d’éligibilité 

 

• Diplôme d’une grande école d’Ingénieur ou titulaire d’un Master 2 en Systèmes 

d’Information ou équivalent :  

• Une première expérience en exploitation ou support est un plus. 

• Être âgé de 28 ans au maximum. 
 

 

Missions : 
• Assurer le support de niveau 1 et 2 sur les applications et systèmes  

• Prendre en charge la gestion des incidents (diagnostic, résolution, escalade)  

• Contribuer à la continuité de service dans un environnement critique  

• Participer à la supervision des systèmes et des traitements  

• Interagir avec les équipes techniques (dev, infra) pour la résolution des problèmes  

• Assurer le support aux utilisateurs / clients avec un haut niveau de qualité de service  

• Participer à l’amélioration continue des outils et processus existants  

• Développer ou optimiser des scripts/outils pour automatiser les tâches récurrentes. 

 

 

Compétences Requises 

Compétences techniques (souhaitées) 

• Connaissances en systèmes (Linux/Windows)  

• Notions en bases de données (SQL)  

• Scripting (Python, Shell…) est un plus  

• Outils de ticketing / supervision  



Si vous êtes intéressé(e) par cette offre, merci de renseigner votre demande de candidature 

sur le lien suivant :  

 

https://www.emploi.ma/offre-emploi-maroc/ingenieur-support-exploitation-it-rabat-9659838 

 

 

La date limite de renseignement des formulaires de candidature est le 17/11/2026, date 

de validation en ligne faisant foi.  

 

 

NB :   

Seuls les diplômes des établissements (écoles ou universités) publiques en formation 

initiale et ceux disposant d’attestation d’équivalence délivrée par le ministère de 

l’Enseignement Supérieur, de la Recherche Scientifique et de la Formation des Cadres 

reconnaissant l’équivalence de leur école seront éligibles.  
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